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Etiske principper 
C O D E   O F   C O N D U C T   
 

Formål 

I Cheval Blanc tror vi på, at ordentlighed er fundamentet for alt, hvad vi gør. 

Det gælder den måde, vi behandler hinanden på. Den måde, vi samarbejder med kunder og 
leverandører på. Og den måde, vi driver vores forretning på. 

Vores etiske principper beskriver, hvordan vi gør tingene i Cheval Blanc, og hvad vi forventer af alle, der 
arbejder for eller sammen med os – fra medarbejdere, ledere og bestyrelse til leverandører og 
samarbejdspartnere. 

De etiske principper bygger på vores egne værdier og på de principper, som Camst Group arbejder 
efter, herunder FN's Global Compact om menneskerettigheder, arbejdstagerrettigheder, miljø og anti-
korruption, ILOs deklaration om arbejdstagerrettigheder og Rio deklarationen om miljø og udvikling. 
Læs mere om FN's Global Compacts 10 principper her: https://unglobalcompact.org/what-is-
gc/mission/principles. 

Målet er enkelt: Vi vil være en virksomhed, man har tillid til. 

 

Vores principper – sådan gør vi i Cheval Blanc 

Vi behandler mennesker ordentligt 

Vi møder hinanden med respekt, ordentlighed og nysgerrighed. 

Hos os skal alle have mulighed for at bidrage og udvikle sig uanset alder, køn, etnicitet, religion, 
handicap, seksuel orientering eller politisk overbevisning. 

Vi accepterer ikke diskrimination, mobning eller chikane. 

Vi tror på, at forskellighed gør os bedre. 

 

Vi handler etisk og ordentligt 

Vi træffer vores beslutninger på et ordentligt grundlag. 
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Vi laver ikke ulovlige aftaler med konkurrenter, og vi deler ikke oplysninger om priser, tilbud, kunder, 
strategi eller andre konkurrencefølsomme forhold. 

 

Vi siger nej til bestikkelse, korruption og enhver form for utilbørlig påvirkning. 

Almindelig gæstfrihed og mindre opmærksomheder kan være en naturlig del af et samarbejde. Men vi 
modtager eller tilbyder aldrig gaver, fordele eller ydelser, som kan påvirke – eller skabe tvivl om – 
vores beslutninger. 

Gaver og andre fordele, som vi modtager gennem vores arbejde, betragter vi som en gave til Cheval 
Blanc og ikke til den enkelte medarbejder, medmindre andet er godkendt. Som medarbejder må man 
derfor ikke få anden rabat eller fordele hos vores leverandører end det, alle kan få som en del af vores 
fælles personalegoder. 

Bliver vi i tvivl om en dialog eller et samarbejde, stopper vi op og tager fat i vores leder. 

 

Vi undgår interessekonflikter 

Vi lader aldrig personlige, økonomiske eller familiemæssige interesser påvirke de beslutninger, vi 
træffer på vegne af Cheval Blanc. 

Hvis vi kommer i en situation, hvor der kan opstå tvivl om vores uafhængighed, fortæller vi det til vores 
leder, så vi kan finde en god løsning. 

Åbenhed er altid bedre end tvivl. 

 

Vi passer på den tillid, vi får 

Kunder og kolleger skal kunne stole på os. 

Derfor passer vi godt på oplysninger, persondata og fortrolige informationer. 

Vi deler kun oplysninger med dem, der har brug for dem, og vi behandler data med omtanke og 
respekt. 

Når vi deler information - både internt og eksternt - gør vi det ærligt, korrekt og ansvarligt. 

 

Vi passer på Cheval Blanc 
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Vi har alle et ansvar for at passe på virksomheden. 

Det gælder vores udstyr, økonomi, informationer, systemer og omdømme. 

Vi bruger virksomhedens ressourcer ansvarligt. 

Rejser, udlæg og repræsentation skal altid have et arbejdsmæssigt formål, være rimelige og kunne 
dokumenteres.  

Vi accepterer ikke tyveri, bedrageri, urigtige oplysninger eller anden adfærd, som skader 
virksomheden. 

 

Vi driver en ansvarlig forretning 

Vi overholder lovgivningen og driver vores virksomhed ansvarligt. 

Vi tager afstand fra hvidvask, terrorfinansiering, skatteunddragelse og anden økonomisk kriminalitet. 

Vi samarbejder kun med virksomheder og personer, som driver deres forretning på en ansvarlig og 
lovlig måde. 

Når vi indgår nye samarbejder, undersøger vi relevante forhold og reagerer, hvis noget giver anledning 
til tvivl. 

 

Vi bruger ressourcer med omtanke 

Vi ønsker at drive vores virksomhed ansvarligt. 

Derfor arbejder vi hver dag for at bruge råvarer, energi og andre ressourcer med omtanke. 

Vi arbejder hele tiden på at finde løsninger, der er bedre end dem, vi har i dag: Mindre 
madspild, mere ansvarlig brug af ressourcer og løsninger, der både gavner miljøet, økonomien 
og kvaliteten. 

Vi ved, at ansvarlighed er en løbende proces. Derfor arbejder vi hele tiden på at blive lidt bedre.  

 

Vi siger det højt, hvis noget ikke er i orden 

Vi forventer ikke, at alle har svarene. 
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Men vi forventer, at man siger noget, hvis man oplever forhold, der ikke stemmer overens med vores 
værdier eller disse etiske principper. 

Vi ønsker en kultur, hvor man trygt kan stille spørgsmål, gøre opmærksom på problemer og sige fra. 

Er du i tvivl, eller oplever du noget, der bekymrer dig, skal du tage fat i din leder eller HR. Vi har også en 
Whistleblowerordning, hvis du vil rejse en bekymring anonymt. 

 

De etiske principper gælder for alle 

Disse etiske principper gælder for alle, der arbejder for eller sammen med Cheval Blanc. 

Vi forventer, at alle kender og efterlever principperne. 

Vi følger løbende op og opdaterer de etiske principper, når vores virksomhed, lovgivningen eller verden 
omkring os ændrer sig.  

Er du i tvivl om, hvordan du skal handle i en konkret situation, så spørg din leder. Det er altid bedre at 
spørge én gang for meget end én gang for lidt. 


